＜販売システムのユースケース記述書＞
　目的：商品を顧客の注文通りに包装・配送する。

　概要：商品を包装し、宅配業者に配送を委託する。

　前提条件：配送は宅配業者に委託する。

　　　　　　システムの包装指示に従って担当者が包装する。

　　　　　　ラベルには配送番号、氏名、電話番号、配送先、商品名などが書かれている。

　　　　　　配送ＤＢには配送番号をキーに顧客情報、注文情報、配送結果などが保存されている。
　制約条件：包装する商品が全部製造できていない場合は包装内容を印刷しない。

　相互対話の順序（シナリオ、処理手順）

　　１．販売システムが配送システムから、顧客情報（顧客番号、氏名、電話番号）、注文情報（商品名、組合せ、数量、配送先）を受け取って、製造システムに商品が全部製造されているか問い合わせ、包装内容を印刷する。
　　２．販売システムがラベルを発行する。

　　３．包装担当者が印刷された包装内容をもとに商品を包装する。包装が完了したらシステムにそれを入力する。
　　４．包装担当者がラベルを貼る。

　　５．配送担当者が配送番号を入力し配送システムが商品配送を宅配業者に委託する。

　　６．配送担当が宅配業者から受領書を受け取る。

　　７．システムが宅配業者から配送結果を受け取る。
　　８．上記の配送結果をもとに配送システムが顧客に宅配報告をメールで送信する。

　各ユースケースの詳細

· ユースケース名称：包装内容印刷

　　　　　配送システムが販売システムから顧客情報、注文情報を受け取って製造システムに商品が製造されているか問い合わせ、包装内容を印刷する。

· ユースケース名称：ラベル発行

　　　配送システムが顧客情報、注文情報からラベルを発行する。

· ユースケース名称：商品配送を委託

　　　配送担当者が配送番号を入力し配送システムが商品配送を宅配業者に委託する。
· ユースケース名称：受領書発行

　　　宅配業者から受領書を受け取る。

· ユースケース名称：配送結果報告

　　　宅配業者から配送結果を受け取る。配送システムが配送結果を配送ＤＢに保存する。
· ユースケース名称：宅配報告

　　　配送ＤＢの配送結果より配送システムが顧客に商品を届けたことをメールで送信する。

＜販売システムのクラス仕様書＞
· クラス名：包装内容
（属性）
	属性名
	型
	属性の意味

	顧客番号
	英数
	顧客の識別番号

	氏名
	文字
	顧客の氏名

	電話番号
	英数
	顧客の電話番号

	商品番号
	英数
	商品の識別番号

	商品名
	文字
	商品の名前

	組合せ
	文字
	どの商品とどの商品を組み合わせるかを表す

	数量
	英数
	商品の数量

	包装種類
	文字
	包装の仕方の種類

	配送先
	文字
	配送先の住所

	配送番号
	英数
	配送業務を管理するための番号

	配送希望日時
	英数
	顧客が希望する配送日時


（操作）
	操作名
	操作内容

	販売システムに問い合わせ
	販売システムから顧客情報、注文情報を受け取る

	製造システムに問い合わせ
	製造システムに商品が全部製造されたか問い合わせる

	包装内容印刷
	どのように包装するか印刷


· クラス名：ラベル発行

（属性）

	属性名
	型
	属性の意味

	配送番号
	英数
	配送業務を管理するための番号

	顧客番号
	英数
	顧客の識別番号

	電話番号
	英数
	顧客の電話番号

	商品番号
	英数
	商品の識別番号

	商品名
	文字
	商品の名前

	組合せ
	文字
	どの商品とどの商品を組み合わせるかを表す

	数量
	英数
	商品の数量

	包装種類
	文字
	包装の仕方の種類

	配送先
	文字
	配送先の住所

	配送希望日時
	英数
	顧客が希望する配送日時


（操作）

	操作名
	操作内容

	ラベル発行
	ラベルを発行する


· クラス名：配送委託

（属性）

	属性名
	型
	属性の意味

	配送番号
	英数
	配送業務を管理するための番号

	電話番号
	英数
	顧客の電話番号

	商品番号
	英数
	商品の識別番号

	商品名
	文字
	商品の名前

	配送先
	文字
	配送先の住所

	配送希望日時
	英数
	顧客が希望する配送日時


（操作）

	操作名
	操作内容

	配送委託
	宅配業者に配送を委託する


· クラス名：宅配報告

（属性）

	属性名
	型
	属性の意味

	顧客番号
	英数
	顧客の識別番号

	配送番号
	英数
	配送業務を管理するための番号

	到着日時
	英数
	商品が配送先に到着した日時

	商品番号
	英数
	商品の識別番号

	商品名
	文字
	商品の名前

	配送先
	文字
	配送先の住所

	配送希望日時
	英数
	顧客が希望する配送日時

	配送終了区分
	文字
	配送が終了したかどうかを表す


（操作）

	操作名
	操作内容

	宅配報告
	顧客に商品を届けたということを通知する

	配送結果保存
	配送結果をＤＢに保存


